[bookmark: _GoBack]مخصص لأولئك الأشخاص الذين وقعوا ضحايا للجريمة
هل كنت تعلم بشأن هذه الفرصة؟ 

تمنحك خدمة الوساطة فرصة لاستعادة الإحساس ببعض الأمان، وتقدم لك المساعدة لتجاوز التجارب الصعبة والمضي قدمًا في الحياة. 
يمكننا تسهيل إجراء اجتماعات تضم الأفراد الذين يحتاجون إلى تجاذب أطراف الحديث فيما بينهم بعد وقوع جريمة ما. 
قد يشمل هذا مرتكب الجريمة أو أشخاصًا آخرين تحمل مقابلتهم أهميةً لك.

هل لديك تحتاج إلى قوله؟ أو هل يجول في خاطرك أي أسئلة ترغب في طرحها؟ 
ستحظى بهذه الفرصة من خلالنا. فسيمكنك وصف تصورك للتجربة التي مررت بها، ومدى تأثيرها فيك، وما تحتاجه في الوقت الراهن لتجاوزها. 

ستضمن خدمة الوساطة حمايتك أنت وكل شخص آخر يشارك في اجتماعاتنا. 
"شعرت بأنني موضع ترحيب وكان لي مطلق الحرية في البوح بجميع ما يجول في خاطري. وتمكنتُ من البوح بكل شيء ولم أتراجع عن ذلك بفضل الأمان الذي وفرته لي خدمة الوساطة". 

خدمة الوساطة طوعية ومجانية. 
يُسمح لك باصطحاب من تثق به. وندعوك لقراءة المزيد عن خدمة الوساطة فيما يتعلق بضحايا الجريمة هنا.

يرجى التواصل معنا لإجراء محادثة غير ملزمة 
يمكنك العثور على تفاصيل جهة الاتصال بخدمة الوساطة المحلية على الرابط التالي: www.konfliktraadet.no 

تلتزم خدمة الوساطة بالسرية. 







